
CHARLOTTE DE JONG

Communication, Langues, Écriture

EXPÉRIENCE

- Journalisme
o Juin 2013 – Juillet 2014 : Correspondante locale pour les Dernières Nouvelles 

d'Alsace (rédaction articles, reportages photographiques, recherche documentaire)
o 2012 – 2013 : Journaliste (freelance) pour le magazine Grandir Autrement

 
- Assistante puis Adjointe de Direction :1998 – 2008 à l'Hôtel Husseren-les-Châteaux 

(établissement international à clientèle professionnelle et privée)
o Communication avec la presse, les agences de publicité, de voyages, offices de 

tourisme pour la promotion et les partenariats
o Conception, création et mise à jour régulière du site internet et des pages sur les 

réseaux sociaux
o Création de la documentation interne et externe de l’établissement : prospectus, 

cartes de visite, fiches pratiques, tableaux, menus, affiches...
o Élaboration des offres spéciales (séjours spéciaux, forfaits groupes et séminaires…)
o Correspondance clients individuels, groupes, séminaires et fournisseurs (réalisation 

de devis et organisation globale des séjours/ réunions, fidélisation)
o Accueil téléphonique et physique de la clientèle
o Secrétariat (facturation, gestion des stocks, relances)
o Gestion du personnel (plannings, briefings)…

 
- Traduction (anglais & danois vers français)

o Traduction de l'Aide de l'intranet pour le réseau informatique du Greta Nord Alsace, 
Traductions touristiques, viticoles, divers travaux bénévoles...

o Interprète pour une délégation de la Mairie de Copenhague (Dk) au Port du Rhin de 
Strasbourg, Interprète à la coupe du monde de hockey sur glace féminin 1999 équipe
danoise (bénévole), Interprète occasionnelle pour un journaliste britannique/ danois 
en France (bénévole)

- Enseignement : 
o 2006 : Formatrice en FLE pour adultes ; Anglais en cours particuliers
o Professeure d'anglais dans le secondaire : 

 vacataire de septembre 2003 à juin 2004 à temps partiel au collège Victor 
Hugo de Colmar (4èmes, 3èmes et accompagnement projets CDI)

 contractuelle de janvier à juillet 2007 à temps complet – tous niveaux du 
collège Les Ménétriers de Ribeauvillé
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CHARLOTTE DE JONG

Née le 09/09/1976 au Danemark
3 enfants
Voiture personnelle

Réactivité, Adaptabilité, Dynamisme !
 

FORMATION

- MASTER Langues et Cultures Étrangères spécialité Mondes Anglophones : Traductologie, 
Linguistique, Didactique, Tourisme & Culture ; Mémoire de Recherche : Victorian Women 
on the Nile, Ambivalent Views on Egyptians (Voyageuses britanniques du XIXè siècle sur le 
Nil) – 2013, CTU de l'Université Nancy 2 

- BTS Assistante de Direction (par VAE, 2005 - Greta Villefranche)
- DUT Information-Communication 1ère année – 1997, IUT Illkirch

CONNAISSANCES LINGUISTIQUES

- Anglais : bilingue (C2) ; Danois : langue maternelle
- Allemand (B1, formation 3/5 en 2006) ; Néerlandais : B1
- Autres langues étudiées : Japonais (3 ans), Chinois (1 an), Latin (1 an), Espagnol (2 mois en 

intensif) - A1.
  

CONNAISSANCES INFORMATIQUES 
- Suites Open Office et Microsoft Office : Traitements de texte, Tableurs, Présentations
- Retouches et Créations d'Images (Photoshop)
- Internet HTML, PHP, CSS (formation Webmaster 2002) ; Messageries
- Logiciels pédagogiques ; Logiciel d’hôtellerie

 

BÉNÉVOLAT

- Déléguée  de  Parents  d'élèves  aux  Conseils  d'école  en  maternelle  et  primaire  ;  élue  au
Conseil d'Administration de Collège

- Secrétaire du bureau associatif de gymnastique (responsable enfants)
- Conception sites internet (viticulteurs, écoles, associations)

LOISIRS

Voyages, Littérature, Nature, Histoire, Éducation, Écologie, Photographie, Rédaction 
(auteure, blogueuse)… 
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